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PMI (Project Management Institute) Nedir?

PMI, 1969 yilinda 5 goniillii tarafindan ABD’de kurulan, bugiin
diinyada 195 iilkede 462.000 iiyesi bulunan bir enstitiidiir.

[k 10 y1l, insaat ve savunma sanayi alaninda uzmanlasmis olsa da
1980’lerde bilisim teknolojilerindeki gelismelerle beraber hizla
bliylimiistiir.

Farkli iilkelerde Chapter adi verilen dernekler ile yapilanmaya
devam etmektedir. 1984°ten bu yana 655.000 kisiyi sertifikasyon
simavlariyla PMP (Profesyonel Proje Y 6neticisi) allesine katmaistir.

PMBOK (Proje Yonetim Kilavuzu)'u 1lk kez 1985 yilinda
yaymlamig, 2017 Temmuz ayin da ise giincel olan 6.versiyon

yayinlanmistir.
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PMP (Project Management Professional) Nedir?

 PMI (Project Management Institute) tarafindan verilen, tiim diinyada bilinen
ve yetkinligi kabul edilen proje yonetimi sertifikasidir.

« 2017 itibartyla tiim diinyadaki PMP sertifikasina sahip profesyonellerin sayisi
iki milyona yaklasmistir. Ozellikle bilisim projelerindeki hizli degisen
teknoloji ve oOngorillemeyen gelecek siirecleri ¢evik proje yonetimi
yontemlerini gerektirdiginden, proje yonetimi alaninda PMP sertifikasinin
degeri Ve igverenler tarafindan tercih sart1 olarak talebi artmaktadr.

 PMI tarafindan istenen sartlar1 (Proje yonetimi deneyimi ve proje yonetimi
egitimi almis olmak) saglayan kisiler PMP sertifikasyon sinavina girebilir ve
kazandiklar1 takdirde PMP tinvanina sahip olurlar.
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PMBOK (Project Management Body of Knowledge) Nedir?

« PMBOK, PMI'm tamimladig1 sekilde proje yonetimi ile ilgili standart
terminoloji, en 1yl uygulamalar ve siire¢ kilavuzlarini iceren bir belgedir.

* Projelerin basarili olmasi i¢in nasil olmasi gerektigine dair bilgileri igerir.

« Uluslararas1 alanda proje yoneticileri icin temel bir kaynak olarak kabul
edilmektedir.

* Projer i¢in ihtiyaciniz olan siirecleri segmenize yardimei olur.

« 10 Bilgi Alam Igerir, Bilmeniz, anlamaniz ve uygulamaniz gereken
metodolojiyi igerir.

» Tirkce dahil 11 ilave dilde yaymlanur.

* 4 yilda bir giincellenir. Giincel versiyon 2017 yilinda yaymlanmis olan
PMBOK® Kilavuzu 6’nc1 baskisi'dir.



Proje, ozgln bir drun, hizmet ya da sonug
varatmak icin yurutulen, baslangic ve bitis
tarihleri belli olan gecici bir girisimdir.

Project Management Institute - PMI®
Proje Yonetimi Bilgi Birikimi Kilavuzu - PMBOK®




Proje Nedir?

= Gecici bir girisimdir.
® Benzersiz bir urun uretilir.

= |lerledikce detaylandirilir.




Proje Ne Degildir?

" Her zaman stratejik ve kritik degildir.

" Operasyonel is degildir.

" Her zaman basarili degildir.




Proje Ornekleri

" Yeni bir Grtn ya da hizmet gelistirmek.

" Biri kurulusun yapisinda, personel kadrosunda ya da tarzinda
bir degisiklik gerceklestirmek.

" Yeniya da yenilenmis bir bilgi sistemi gelistirmek ya da
edinmek.

® Sonucu uygun bir sekilde saklanacak bir arastirma yapmak.

= Bir bina, fabrika ya da altyapi insa etmek.

= Var olan is stureclerini ve prosedurleri uygulamak, gelistirmek
ya da cogaltmak.




Proje Yonetimi

" Bilgilerin, becerilerin, araclarin ve tekniklerin, projenin
gereksinimlerini yerine getirmek amaciyla proje aktivitelerine
uygulanmasidir.

Kalite
(Musteri ihtiyaclarinin
Karsilanmasi)

‘Kapsam (Proje Ciktilar)
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Proje Yonetim Ofisi

" Proje Yonetim Ofisi (PYO/PMO) projeyle ilgili yonetisim
sureclerini standartlastiran ve kaynak, metodoloji, aracg ve
tekniklerin paylasiimasini kolaylastiran bir yonetim yapisidir.

PYO Yapilari

Destekleyici Dogrudan Yoneten

— * Proje Yoneticisini belli
Bilgi Bankas) I Kilavuz zamanlarda rapor * Dogrudan isi yonetir

Proje Yoneticisi rapor vermesi icin baglar - Proje Yoneticisinin

il + Tarkiye'de en ok inisiyatf yoktur
gériilen PMO tipidir




Proje Surec Gruplari
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Proje Yasam Dongusu

" Bir proje yasam dongusu baslangicindan tamamlanmasina
kadar projenin icinden gectigi fazlar serisidir.
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Onemli Noktalar

" Bilgi, performans ve kisisel beceriler proje yoneticisinin temel
basari faktorleridir.

= Program, belirli bir amaca ulasmak veya fayda saglamak icin
birlikte yurttialmesi gereken projeler toplamidir.

" Portfoy, proje ve programlar toplamidir,

" Proje, ekibi gecici bir gorevi yerine getirmek UGzere bir araya
getirir, benzersiz bir sonug Uretir ve ilerledikce detaylandirilir.

" Operasyon, surekli ve tekrar eden isleri ifade eder, ancak proje
degildir.




ENTEGRASYON YONETIMI




Entegrasyon Yonetimi

Aciklamalar

= Projenin basariyla tamamlanmasi
acisindan cok onemli olan birlestirme,
pekistirme, iletisim ve butlUnlestirme
eylemlerini kapsar.

= Proje Yonetimi bilgi alanlari arasindaki
karsilikli bagimliliklari yonetmeyi icerir.




Entegrasyon Yonetimi Surecleri
Aciklamalar

Entegrasyon
Yonetimi

Baslangic HERIEINE] Yurutme Izleme ve Kontrol

Proje Baslatma Proje Yonetimi Proje Calismalarinin Proje Calismalarinin
Belgesinin Planinin aml YONlendirilmesi ve Izlenmesi ve
Gelistirilmesi Gelistirilmesi Yonetilmesi Kontroll

Projenin ya da Fazin
LETEHEN

Entegre Degisiklik
Kontrollnin
Gergeklestirilmesi

amnl Proje Bilgi YOnetimi



Proje Baslatma Belgesinin Gelistirilmesi

Aciklamalar

" Projenin baslamasin resmi olarak onay veren ve proje
yoneticisine yonetim yetkisi saglayan "Proje Baslatma
Belgesi"nin olusturuldugu surectir.

" Proje Baslatma Belgesi ile proje cercevesi cizilir ve st yonetim
bu belgeyle projenin varligini resmi olarak kabul eder.

" Proje Baslatma Belgesi sponsor tarafindan yayinlanir.




Proje Yonetimi Planinin Gelistirilmesi

Aciklamalar

= TUm alt planlarin tanimlanmasi, hazirlanmasi ve koordine
edilmesi ve bunlarin kapsamli bir yonetim planina entegre
edilmesi strecidir.

* Tam proje calismalarinin temelini tanimlayan merkezi bir belge
olusturulur.

" Proje yonetimi plani, projenin nasil yaratilecegini,
izlenecegini, kontrol edilecegini ve kapatilacagini belirler.

" Planin icerigi uygulama alanina ve projenin karmasiklik
dizeyine gore farkhlik gosterebilir.

Kapanis




Proje Yonetimi Planinin Gelistirilmesi

Ciktilar
" Proje Yonetimi Plani ® Proje Yonetimi Plani
= Proje Temel Cizgileri — Alt Planlar
—Kapsam Temel Cizgisi —Kapsam Yonetimi
—Zaman Cizelgesi Temel Cizgisi —Gereksinim Yonetimi
—Maliyet Temel Cizgisi =Zaman Cizelgesi Yonetimi
— Diger Planlar —Maliyet Yonetimi
- Degisim Yonetimi —Kalite Yonetimi
—Yapilandirma Yonetimi —Kaynak Yonetim,

—letisim Yonetimi
—Tedarik Yonetimi
—Risk Yonetimi

= Paydas Yonetimi



Proje Calismalarinin Yonlendirilmesi ve Yone!

Aciklamalar

Projenin hedeflerine ulasmak amaciyla proje yonetimi
planinda tanimlanan calismalarin yonetilmesi ve
gerceklestirilmesini icerir.

Ayni zamanda proje kapsaminda onaylanan degisikliklerin
uygulanmasi strecidir.

Proje calismalarinin genel yonetimini saglar.




Proje Calismalarinin Yonlendirilmesi ve Yonetilme

Aciklamalar

Projeyi hedeflerine ulastiracak aktivitelerin yerine getirilmesi,

Planl proje calismalarini yerine getirerek, proje teslimatlarinin
ortaya cikartilmasi,

Projede gorevlendirilecek ekip Gyelerinin bulunmasi, egitilmesi
ve yonetilmesi,

Malzeme, arag, ekipman ve tesislerden olusan kaynaklarin
bulunmasi, yonetilmesi ve kullaniimasi,

Proje risklerinin belirlenmesi, yonetilmesi ve risk yanit
aktivitelerinin uygulanmasi,

Dis kaynak kullanimi kapsaminda tedarikcilerin yonetilmesi,

Paydaslarin ve paydas katiliminin yonetilmesi.

teleri




Proje Calismalarinin izlenmesi ve Kontrolii

Aciklamalar

® Proje yonetimi planinda tanimlanan performans hedeflerini
karsilamak icin ilerlemenin izlenmesi, gozden gecirilmesi ve
rapor edilmesi strecidir.

» Paydaslarin, projenin gidisatini anlamasina imkan verir.

® Projede bitce, zaman cizelgesi ve kapsam tahminlerinin
mevcut durumunu ortaya cikartir.




Entegre Degisiklik Kontrolinin Gercgeklestiri

Aciklamalar

Tum degisiklik taleplerinin gozden gecirilmesi, proje
doktmanlari ve proje yonetimi planindaki degisikliklerin
onaylanmasi ve yonetilmesi strecidir.

Proje dokiimanlari, teslimatlar, temel cizgiler veya proje
yonetimi planindaki degisiklik veya giuncellemeler icin tim
talepler gozden gecirilir ve degisiklikler onaylanir veya
reddedilir.

Proje icindeki tim degisikliklerin entegre olarak kontroll ve
belgeli yapilmasini, kontrolstiz degisikliklerden kaynaklanan
proje risklerinin sifirlanmasini hedefler.




Projenin ya da Fazin Kapatilmasi

Aciklamalar

" Proje veya fazi resmen tamamlamak icin tim aktiviteleri
sonlandirma surecidir.

" Projeden alinan derslerin arsivlenmesini, proje calismasinin
resmi olarak tamamlanmasini ve projedeki organizasyon
kaynaklarinin serbest birakilmasini saglar.

" Proje yoneticisi, projeyi kapatirken tim proje calismalarinin
tamamlandigindan ve projenin hedeflerine ulastigindan emin
olmalidir.

" Proje basarili sonuclandirilmasa dahi bu strec isletilir.




Projenin ya da Fazin Kapatilmasi
Ciktilar

* Nihai Urlin, Hizmet ya da Sonuc Gecisi

— Projeye ait nihai tGrtn, hizmet ya da sonucun (faz kapanisi
soz konusuysa, o fazin ara Grunu, hizmet ya da
sonucunun) gecisini ifade eder.

" QOrganizasyon Surec Varliklari Glncellemeleri
— Proje Dosyalari
— Proje ya da Faz Kapanis Dosyalari

— Tarihsel bilgiler.




Onemli Noktalar

= Proje Baslatma Belgesi projeyi resmi olarak baslatir.

= Sponsor proje masraflarini karsilayan, projenin politik
savunuculugunu ustlenen ve proje ekibinin sorunlarinin
cozUmuUne destek veren kisi ya da kurumdur.

= Proje Yonetimi Plani resmidir, yani yazilidir ve tim proje
ekibine ve paydaslara dagitilir.

= Proje Yonetimi Plani temel cizgileri icerir. Kapsam, zaman
ve maliyet temel cizgileri ayni zamanda proje performans
olcim temel cizigisi (baseline) olarak da adlandirilir.

28




KAPSAM YONETIMI
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Kapsam Yonetimi

Aciklamalar

Proje Kapsam Yonetimi, projeyi basariyla tamamlamak
amacityla, projenin tim gerekli calismalari ve sadece gerekli
calismalari icermesini saglamaya yonelik stireclerden olusur.

Proje kapsamini yonetmek, oncelikle, projeye nelerin dahil
edilecegini ve nelerin edilmeyecegini tanimlama ve kontrol

etme surecidir.
Proje baglaminda kapsam terimi su anlama gelebilir:

— Urtin Kapsami: Bir Grin, hizmet ya da sonucu tanimlayan
ozellikler ve fonksiyonlar.

— Proje Kapsami: Belirtilen ozelliklere ve fonksiyonlara sahip
bir Grin, hizmet ya da sonucu teslim etmek icin yapiimasi

gereken calismalar.




Kapsam Yonetimi Surecleri
Aciklamalar

Proje Kapsam

Yonetimi

izleme ve

Baslangic Planlama Yurutme Kontrol

Kapanis

Kapsam
Yonetiminin
HERIEIER

Kapsamin
Onaylanmasi

Gereksinimlerin
Toplanmasi

Kapsamin

Kontrolu

Kapsamin
Tanimlanmasi

Is Kirthim
Yapisinin
Olusturulmasi




Kapsam Yonetiminin Planlanmasi

Aciklamalar

" Proje kapsaminin nasil tanimlanacagi, gecerli kilinacagi ve
kontrol edilecegini belgeleyen strectir.

® Ana faydasi kapsamin proje boyunca nasil yonetilecegine dair
yardim ve yonlendirme saglamasidir.




Kapsam Yonetiminin Planlanmasi
Ciktilar

= Kapsam Yonetimi Plani
—Ayrintili proje kapsam bildirimi hazirlanmasi streci,

—Ayrintili proje kapsam bildiriminden Is Kirithm Yapisinin
olusturulmasi streci,

—ls Kirthm Yapisinin nasil strdarileceginin ve
onaylanacaginin belirlenmesi,

—Tamamlanmis proje teslimatlarinin resmi kabultnan
nasil yapilacaginin belirlenmesi,

—Ayrintili proje kapsami bildirimine yapilacak degisiklik
taleplerlerinin nasil isleme alincaginin kontrol edilmesi.




Kapsam Yonetiminin Planlanmasi
Ciktilar

= Gereksinim Yonetimi Plani

— Gereksinimlerin nasil analiz edilecegini, belirlenecegini ve
yonetilecegini aciklayan proje yonetimi planinin bir
parcasidir.

— Proje yoneticisi proje icin en etkili iliskiyi secer ve bu
vaklasimi gereksinim yonetimi planinda belgeler.




Kapsam Yonetiminin Planlanmasi
Ciktilar

= Gereksinim Yonetimi Plani

— Bilesenlerinden bazilar:

—Gereksinim aktivitelerinin planlanmasi, izlenmesi ve
raporlanmasi yontemi,

—Yapilandirma yonetimi aktiviteleri: artine yapilacak
degisikliklerin baslatilma sekli, etkilerin analiz edilme bicimi,
bu degisiklikleri onaylamak icin gerekli yetki diizeylerinin yani
sira bunlarin izlenme ve raporlanma yéntemleri,

—Gereksinimlerin 6nceliklendirilmesi sureci,

= Kullanilacak aran olcutleri ve bunlar kullanmanin
gerekcelerti,

—Gereksinimlerin hangi 6zelliklerinin izlenebilirlik matrisine
alinacagini gosteren izlenebilirlik yapisi.




Gereksinimlerin Toplanmasi

Aciklamalar

® Proje hedeflerine ulasmak icin paydas ihtiyaclarinin ve
gereksinimlerinin belirlenmesi, belgelenmesi ve yonetilmesi
strecidir.

® Ana faydasi, Grtin kapsami dahil proje kapsaminin
tanimlanmasi ve yonetilmesine temel saglamasidir.

" Projenin basarisini dogrudan etkileyen unsurlar paydaslarin bu
strecte gosterdikleri:

— Aktif katilim,

— Urinan, hizmetin ya da projenin sonucuna ait
gereksinimlerin belirlenmesi, belgelenmesi ve
yonetilmesinde gosterdikleri hassasiyettir.




Gereksinimlerin Toplanmasi
Ciktilar

= Gereksinim Dokimantasyonu

— Her bir gereksinimin projeyle baglantili is ihtiyacini nasil
karsiladigini aciklar.

— Aclk ve net (olctlebilir ve test edilebilir), izlenebilir, tam,
tutarl ve ana paydaslarca kabul edilebilir nitelikte
olmalari gereklidir. Bazi bilesenleri:

—|s Gereksinimleri

—Paydas Gereksinimleri
—CozUm Gereksinimleri
—Proje Gereksinimleri
—Gecis Gereksinimleri

—Varsayimlar ve Kisitlar



Gereksinimlerin Toplanmasi
Ciktilar

» Gereksinim izlenebilirlik Matrisi

— Urtn gereksinimlerinin baslangic noktalariyla bu

gereksinimleri gideren teslimatlarin baglantisini gosteren
bir tablodur.

— Uygulanmasi, gereksinimleri is ve proje hedefleriyle
baglantili hale getirerek her bir gereksinimin is degerini
arttirmasini guvence altina almaya katkida bulunur.

— Urln kapsaminda degisikliklerin yonetilmesi icin bir yapi
sunar.




Kapsamin Tanimlanmasi

Aciklamalar

" Proje ve arunun ayrintili bir taniminin olusturulmasi strecidir.

» Ana faydasi, toplanan gereksinimlerden hangilerinin kapsam
dahil edilecegi ve disinda birakilacagini tanimlayarak proje
hizmet veya sonuc sinirlarinin tanimlanmasidir.




Kapsamin Tanimlanmasi
Ciktilar

" Proje Kapsam Bildirimi

— Projenin kapsamini, baslica teslimatlari, varsayimlar ve kisitlari, proje ve urin
kapsamini belgeler.

— Teslimatlari olustirmak icin gerekli ara teslimatlari ve calismalari ayrintili olarak
aciklar

— Paydas beklentilerinin yonetilmesine katkida bulunmak Gzere, kapsamin disinda
tutulacak unsurlari icerir.

— Proje ekibinin daha ayrintili bir planlama yapmasini saglar, yuratme sirasinda proje
ekibinin calismalarina rehberlik eder ve degisiklik taleplerinin ya da ek calismalarin

projenin sinirlarinin icinde ya da disinda olup olmadiginin degerlendirilmesi icin
temel cizgiyi saglar.



Kapsamin Tanimlanmasi

Proje Baslatma Belgesi ve Kapsam Bildirimi Unsurlari

| Proje basiatma beigesi || [ Proje Kapsam Bildirimi |

Projenin amaci ya da gerekcgeleri Uriin kapsam tanimi
(asamal olarak olgunlasan)

Olgilebilir proje hedefleri ve ilgili

basar kriterleri Urin kabul kriterleri

Ust diizey gereksinimler Proje teslimatian

Ust diizey proje tanimi Projenin diginda birakilaniar
Ust diizey riskler Proje kisitlan

Ozet kilometre taslari zaman Proje varsayimlan

cizelgesi

Ozet biitge
Paydas listesi

Proje onay sartlan (projenin
basansini neyin olusturdugu,
Erojenin bagarilh olup olmadigina
imin karar verecegi ve proge
bitigine kimin onay verecedi )

Atanan proje yoneticisi,
sorumluluk ve yetki seviyesi

Sponsorun ya da proje bailatma
belgesini onaJIayan iger '?i ya
da kigilerin adlari ve yetkiler




Is Kirthm Yapisinin (IKY) Olusturulmasi

Aciklamalar

" Proje teslimatlarinin ve proje calismalarinin daha kigtk ve
yonetilebilir bilesenlere ayrilmasi strecidir.

= Ana faydasi teslimatlarin ne olacagina dair yapisal bir vizyon
saglamasidir.




s Kirthm Yapisinin (iKY) Olusturulmasi
Ciktilar

" Kapsam Temel Cizgisi

— Sadece resmi degisiklik kontrol strecleri ile degistirilebilen
ve karsilastirmaya yonelik temel olarak kullanilan kapsam
bildirimi, is kirtlim yapisi ve ilgili is kirilim yapisi
sozlugunun onayli versiyonlaridir. Bilesenleri;

—Proje Kapsam Bildirimi
=ls Kirilim Yapisi
=ls Kirthim Yapisi So6zIGg U

" Proje Belgeleri Guncellemeleri




Is Kirthm Yapisinin (IKY) Olusturulmasi

Baslica Teslimatlariyla Is Kirthm Yapisi Ornegi

Hava Tasih
Sistemi

Proje Test ve
Yonetimi Degeriendirme
Sistem . Organizasyon -
= s Teghizat Teknik . Us
- Mihendishigi — g — H Seviyesi Destek | : M Maketler
yonetimi Egitimi Siparigler Teghizat Binalan
= Arz
Destekleyici 1 Tesis Mihendislik e Baom Operasyon
PY AKtiviteleri Egitimi Verier Sevive Destek | ™  yeqisi [ Test
echizat
Hizmet L Ydnetim L Geligtirme
m Egitimi Verileri Seviyesi Destek Testi
Techizat
= Test
| | | ]
A lletisim Navigasyon Yangin Kontrol
e Moko Sistemi Sistemni Sistemi

Bu IKY sadece drnek olarak sunulmugtur. Herhangi belirli bir projenin tam proje kapsaminin verilmesi amaglanmamigtir
ve bu tir projelerde IKY'yi organize etmenin tek yolunun bu oldugu iddia edilmemektedir




Kapsamin Onaylanmasi

Aciklamalar

" Proje teslimatlarinin kabUlina resmilestirme surecidir.

" Ana faydasi kabul stirecine objektiflik getirmesi ve her teslimati
dogrulayarak nihai triin, hizmet ya da sonuc kabuli sansini

artirmasidir.




Kapsamin Onaylanmasi
Ciktilar

Kabul Edilen Teslimatlar

— Mousteri ya da Sponsor tarafindan resmi olarak imzalanir ve
onaylanir.

Degisiklik Talepleri

— Kabul edilmeyen tamamlanmis teslimatlar kabul edilmeme
nedenleriyle belgelenir,

- Bu teslimatlar kusurlarin giderilmesine yonelik bir degisiklik
talebini gerektirebilir.

Calisma Performansi Bilgiler;i

— Projenin ilerlemesine iliskin, hangi teslimatlarin baslatildigy,
bunlarin ilerleme dereceleri, hangi teslimatlarin bitirildigi ya da
hangilerinin kabul edildigini icerebilir.

Proje Belgeleri Guncellemeleri



Kapsamin Kontroli

Aciklamalar

" Proje ve Uriun kapsam durumunun izlenmesi ve kapsam temel
cizgisindeki degisikliklerin yonetilmesi strecidir.

" Proje boyunca kapsam temel cizgisinin stirdiridlmesine izin
verir.




Kapsamin Kontrol(
Ciktilar

Calisma Performansi Bilgileri

— Proje kapsaminin kapsam cizgisine gore nasil gerceklestigine
dair baglantili ve iliskilendirilmis bilgileri icerir.

Degisiklik Talepleri

— Onleyici ya da duzeltici eylemleri, kusur gidermeleri ya da
lyilestirme taleplerini icerebilir.

Proje Yonetimi Plani Guncellemeleri

- Kapsam temel cizgisi ve/veya diger temel cizgilere ait
gincellemeleri icerebilir.

Proje Belgeleri Glncellemeleri

Organizasyonel Surec Varliklart Guncellemeleri




Onemli Noktalar

" Paydas gereksinimleri Grintn davranislarini aciklar.

" Fonksiyonel olmayan gereksinimler Grtintn verimli olmasi igin
gereken cevresel kosullari ve nitelikleri tanimlar.

* |s Kirthm Yapisinin tamamlanmasi icin, is paketlerine ait kontrol
hesaplari tanimlanmalidir.




ZAMAN CIZELGESI YONETIMI




Zaman Cizelgesi Yonetimi

Aciklamalar

= Proje aktivitelerinin ve bu aktivitelerin
surelerinin belirlenmesi calismalarini
icertlr.




Zaman Cizelgesi
Yonetimi

izleme ve

Baslangi¢ Planlama Kontrol Kapanis

Zaman Cizelgesi Zaman
Yonetiminin Cizelgesinin
Planlanmasi Kontroli

Aktivitelerin
Tanimlanmasi

Aktivitelerin
Siralanmasi

Aktivite
Surelerinin
Tahmin Edilmesi

Zaman
Cizelgesinin
Gelistirilmesi




Zaman Cizelgesi Yonetiminin Planlanmasi

Aciklamalar

" Proje zaman cizelgesinin nasil olusturulacagi ve nasil
yonetileceginin planlanmasi strecidir.




Zaman Cizelgesi Yonetiminin Planlanmasi
Ciktilar

" Zaman Cizelgesi Yonetimi Plani
— Proje zaman cizelgesi modelinin gelistirilmesi
— Dogruluk Seviyesi
— Organizasyonel Prosedur Baglantilari
— Varsayim ve Kisitlar

— Kontrol Esikleri

— Performans Olcim Kurallari
— Raporlama Sablonlari
— SUrec Tanimlamalari

— Proje Zaman Cizelgesi Model Bakimi



Aktivitelerin Tanimlanmasi

Aciklamalar

® Proje teslimatlarini Gretmek icin yerine getirilecek aktivitelerin
belirlenmesi sturecidir.

= Slrecin ana faydasi calisma paketlerini aktivitelere
ayristirmaktir.




Aktivitelerin Tanimlanmasi
Ciktilar

m Aktivite Listesi

— Proje icin gerekli tim zaman cizelgesi aktivitelerini iceren
kapsamli bir listedir.

» Aktivite Ozellikleri

— Her bir aktivite ile iliskili birden fazla bileseni tanimlayarak
aktivite aciklamasini detaylandirir.

" Kilometre Tasi Listesi

— Projedeki tim onemli kontrol noktalari kilometre tasi
olarak takip edilir.



Aktivitelerin Siralanmasi

Aciklamalar

" Proje aktiviteleri arasindaki iliskileri belirleme ve belgeleme
surecidir.




Aktivitelerin Siralanmasi

Araclar ve Teknikler

Finish-to-Start (FS): Start-to-Start (SS):
Bir aktivitenin baslayabilmesi igin diger bir Bir aktivitenin baslamasi igin digerinin de
aktivitenin bitmis olmasi gerekir. baslamasi gerekir.
Ornek: Ornek: A
Sivama - Boyama Temel Atma — Beton D6kme
Rapor yazma — Onaylatma Pasta Keki — Kremasi

A —>| B > B8
Start-to-Finish (SF): Finish-to-Finish (FF):
Bir aktivitenin bitmesi icin digerinin Bir aktivitenin bitmesi icin digerinin de bitmesi
baslamasi gerekir. gerekir.
Ornek: Ornek: . ) A
Cimento Karma — Beton Dékme Kablolama — Elektrik Kontroll

N&bet Tutma Yemek — Salata

A - °




Aktivitelerin Siralanmasi

Araclar ve Teknikler

» Oncelik Semasi Metodu

— Aktivite Dugumlerde

Oncelik Semasi Metodu

— Aktivite Oklarda

Ok Diyagram Yontemi




Aktivitelerin Siralanmasi
Ciktilar

" Proje Zaman Cizelgesi Ag Semalari

— Proje Zaman Cizelgesi Ag Semasi, mantiksal iliskilerin
grafiksel bir sunumudur.

" Proje Belgeleri Guncellemeleri

— Aktivite listesi, aktivite 6zellikleri, kilometre tasi listesi, risk
listesi, vb.




Aktivitelerin Siralanmasi

Proje Zaman Cizelgesi Ag Semasi

Proje Yénetimi
Baslangi¢ Toplantisi

|

Ayrnintih Faaliyet
Adimlari Tablosunun
Hazirlanmasi

Proje Planinin
Hazirlanmasi Ve

Ekibin Gorevlendirilmesi

iletisim Planinin
Hazirlanmasi

Risk Planinin
Hazirlanmasi

Proje Yonetim
Planimin Olusturulmasi




Uygulama: Proje Zaman Cizelgesi Ag Semasi

FAALIYET ILISKI

1. MODELLEME CALISMASI

2. CALISMA UZAYININ TANIMLANMASI (1)
3. KURUMSAL METAVERININ OLUSTURULMASI (2)
4. UDDI UYUMLU HiZMET SOZLUGUNUN OLUSTURULMASI (2)
5. HIZMET SUNUM MODELININ TASARLANMASI (2)
6. IZLEME YAZILIMININ HAZIRLANMASI (5)
7. ADHOC SORGULAMA YAZILIMININ HAZIRLANMASI (5)
8. RAPORLAMA YAZILIMININ HAZIRLANMASI (3,4,6,7)
9. ANALIZ YAZILIMININ HAZIRLANMAS| (8)
10. YAZILIM — TEST ASAMASI (9)

11. YAZILIM - UYGULAMAYA KOYMA (10)




Aktivite Surelerinin Tahmin Edilmesi

Aciklamalar

» Tahmin edilen kaynaklarla her bir aktivitenin tamamlanmasi
icin gerekli calisma strelerini tahmin etme strecidir.




Aktivite Surelerinin Tahmin Edilmesi

Araclar ve Teknikler

= Uc Nokta Tahmini
— En Olasi Sire (tM)
— lyimser (tO)
— Kotimser (tP)

— Beklenen Sure (tE)

Ucgen Dagilim
tE = (tO + tM + tP) / 3

Beta Dagilim (PERT)tE = (tO + 4tM + tP) / 6




Zaman Cizelgesinin Gelistirilmesi

Aciklamalar

® TUm onceki zaman yonetim streclerine ait ¢iktilarin bir araya
getirilerek zaman cizelgesinin olusturuldugu strectir.

= Zaman cizelgesi modelini olusturmak tGzere aktivite

siralamalarini, strelerini, kaynak gereksinimlerini ve zaman
cizelgesi kisitlarini analiz etme strecidir.




Zaman Cizelgesinin Gelistirilmesi

Araclar ve Teknikler

" Kritik Yol Analizi
— Toplum Bolluk
—Gec Baslama — Erken Baslama
—Geg Bitis — Erken Bitis
= Kritik Aktivite
— Toplam bollugu <<sifir>> olan aktivitelerdir.
" Kritik Yol

— Uzerindeki aktivite bolluklari toplam <<sifir>> olan yoldur.




Kritik Yol Analizi

Kritik Yol Analizi

i

Aktivite Oncel Siire
A - 5
B A 5
C A 10
D B, C 15

6| 5|10
B
TRIERET WA-S-0-28
16| 15 | 30
# o,
D “Bitig
6| 0|30 <
6 | 10115 Yol A-C-D = 30
C (Kritik Yol)
6 0|15
DI AVt [Tam =
DG3e L! Ig.. ™
Aatwre An
= [iomn] o
Sosut | ohg
Kitk Yol Baglantssi —
Kritk Oimayan Yol Badiantsi ee—gp
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Onemli Noktalar

= Bir aktiviteye ait bollugu bulmak icin, aktivitenin projenin
gecikmesine sebep olmayacak sekilde ne kadar
otelenebilecegine bakilmalidir.

= Kritik yol Gzerindeki herhangi bir aktivitenin bollugu sifirdir.

» Kritik yol, en uzun sireye sahip yoldur.

= Yikleme her zaman maliyeti artirir, ancak her zaman ise
yaramaz.

* Y{ikleme ve Paralel Calisma zaman cizelgesi sikistirma
araclaridir.




MALIYET YONETIMI




Maliyet Yonetimi

Aciklamalar

Maliyet Yonetiminin Planlanmasi, proje maliyetlerinin
planlanmasi, yonetilmesi, harcanmasi ve kontrol edilmesi icin
politikalar, prosedurler ve belgeleri olusturan bir strectir. Bu
strecin ana faydasi proje maliyetinin proje boyunca nasil
yonetilecegine dair yardim ve yonlendirme saglamasidir.

Maliyetlerin yonetilmesinde paydaslarin gereksinimleri de
distnulmelidir.

Maliyetlerin yonetilmesindeki asil calisma proje aktivitelerinin
tamamlanmasi icin gereken kaynak maliyetlerinin
hesaplanmasidir.

Proje kararlari dogrultusunda ortaya c¢ikan trlin ya da
servislerin, kullanim ve bakim maliyetleri de maliyet yonetimi
surecinde dikkate alinmalidir.




Maliyet Yonetimi Surecleri
Aciklamalar

I |

Baslangic Planlama Yirdtme lzliiTtT';E Kapanis

Maliyet
Yonetiminin
HERERINES

Maliyetlerin
Kontroll

Maliyetlerin
Tahmin Edilmesi

Butgenin
Belirlenmesi



Maliyet Yonetiminin Planlanmasi

Aciklamalar

= Maliyet Yonetimi Plani, proje maliyetlerinin planlanmasi,
yonetilmesi, sarf edilmesi ve kontrol edilmesi icin
politikalar, prosedurler ve belgelerle kurulan surectir.

= Proje maliyetlerinin proje boyunca nasil yonetilecegini
gosteren bir plan ve rehberdir.




Maliyet Yonetiminin Planlanmasi
Ciktilar

= Maliyet Yonetimi Plani

— Bu plan, Proje Yonetimi Planinin bir parcasini
olusturur.

— Proje maliyetlerinin nasil planlanarak kontrol
edilecegi belirler.

— Hangi para birimi ve maliyet birimlerinin kullanilacagi
belirlenir.

— Maliyet performansinin nasil 6lcimlenebilecegi
belirlenir.

— Raporlama formati ve sikligi belirlenir.




Maliyetlerin Tahmin Edilmesi

Aciklamalar

= Maliyetlerin tahmin edilmesi, proje aktivitelerini
tamamlamak icin gerekli parasal kaynaklar icin bir tahmin

gelistirme surecidir.

= Bu sUrecin ana faydasi, proje calismasini tamamlamak
icin gereken maliyet miktarini belirlemesidir.

= Baslangic evresindeki bir proje tahminin -%25 ve +%75
araliginda yaklasik tahmini buyutkltge sahip olabilir.

= Projenin ilerleyen safhalarinda, daha fazla bilgi
ogrenildikce, kesin tahminler dogrulugu arailigi -%5 ila +
%10 araraligina daraltabilir.




Maliyetlerin Tahmin Edilmesi

Araclar ve Teknikler

» Uc Nokta Tahmini
— En Olasi Maliyet (tM)
— lyimser (tO)
— Kotumser (tP)

— Beklenen Maliyet (tE)

Ucgen Dagilim
tE=(tO+tM +tP) /3

Beta Dagilim (PERT)tE = (tO + 4tM + tP) / 6




Maliyetlerin Tahmin Edilmesi

Araclar ve Teknikler

* Yedek Maliyet Analizi (Rezerv)

- Yedek Maliyet (Rezerv): Beklenmedik durum yedekleri olarak
da tarif edilir ve genellikle bltcenin bir projeyi etkileyebilecek
"bilinen bilinmeyenlere" cevaben olusturulmus kismi olarak
gorulur. Yedek Maliyet, batin proje icin belirlenebilecegi gibi,
tek tek aktiviteler icin de belirlenebilir.

- Yonetim Yedek Maliyeti (Yonetim Rezervi): Yedek maliyet
yaninda bir de ongorulemeyen riskler icin yonetimin belirledigi

bir rezerv miktar bulunur. "Bilinmeyen bilinmeyenlere" cevaben
olusturulur.




Maliyetlerin Tahmin Edilmesi
Ciktilar

= Aktivite Maliyet Tahminleri

— Maliyetlerin Tahmin Edilmesi strecinin sonunda her
aktivitenin maliyetinin tahminlenmesi saglanir. Bu

tahminler genellikle iscilik maliyetleri, bilisim, rezery,

hizmet maliyetleri vs. olarak belirlenir.
* Tahminlerin Temeli

— Maliyet tahminlerini destekleyen belgeler ve bilgiler
bulunur.

* Proje Belgelerinin Guncellemeleri

— Risk listesi gibi ilgili dokUmanlar gincellenir.

.&\\\\\\\‘\h




Maliyetlerin Tahmin Edilmesi

Onemli Noktalar

= Tahminleme is Kirlhm Yapisi (WBS) Uzerinden yapilirsa
daha hassas olur.

* Daha hassas bir tahminleme yapmak icin isi yapacak
takim Uyesi ile birlikte yapmak gerekir.

= Tarihsel bilgiler (dnceki projelerden ogrenilen dersler)
hassas tahminleme icin ana etkendir.

» Ne kadar kucuk is paketi tahminleniyorsa o kadar hassas
bir tahminleme olur.

* Proje yoneticisi butin tahminleri onaylamalidir.




Bltcenin Belirlenmesi

Aciklamalar

= Projedeki butun aktivite maliyet tahminlerinin toplanarak
projenin butcesinin belirlenmesi islemidir.

= Bu slUre¢ sonunda maliyet cizgisi olusur ki bu cizgi proje
performansinin izlenmesi ve kontrolt strecinde kullanilir.

00




Butcenin Belirlenmesi
Ciktilar

Yonetim
Yede{i

Beklenmedik durum

Maliyet '
Temel gizglsi i
Caligma Paketi Aktivite
. interi 1Beklenmedik Durum
Maliyet Tahminleri Yedeyi
ivite Maliyeti
Tahminleri

Toplam Tutar

Proje Biitce Bilegeni




Blutcenin Belirlenmesi
Ciktilar

Proje Btges)

—_—

Kiimiilatif Degerler

Zaman >




Butcenin Belirlenmesi
Ciktilar

» Maliyet Temel Cizgisi

— Onaylanmis, zaman fazli proje butcesine maliyet temel cizgisi
denir. Yonetimsel yedek maliyet bu temel ¢izginin icerisinde
bulunmaz. Butlin onaylanan aktivite maliyetlerinin
toplanmasindan olusur.

" Proje Finansman Gereksinimleri

— Maliyet temel c¢izgisi olustuktan sonra projenin her asamasinda
ne kadar maliyet oldugu ve ne kadar bir para ¢ikisinin olacagi
belirlenmis olur. Diger yandan bunun belirlenmis olmasi yeterli
degidir. Odemelerin ne zaman ve hangi siklikta yapilacagi bilgisi
de belirlenmelidir. Bu isleme proje finansman gereksinimleri
denir.

" Proje Belgelerinin Gincellemeleri

= Maliyet Yonetimi plani, risk listesi, aktivite maliyet tahminleri,
proje zaman cizelgesi gancellenir,




Maliyetlerin Kontrolu

Aciklamalar

= Maliyetlerin kontrolu streci, maliyet temel ¢izgisinin
izlenmesi ve plan dahilinde ilerlendiginin kontrol edilmesi
surecidir.

= Bu sureg icerisinde sapma olusursa, bunun etkilerinin
hesaplanarak gerekli onlemlerin alinmasi gerekir.




Maliyetlerin KontrolQ

Araclar ve Teknikler

= Kazanilmis Deger Analizi (EVM)

— Kapsam, zaman ve maliyet temel cizgilerini baz
alarak, proje performansi ve ilerleyisini analiz etmek
ve takip etmek amaciyla kullanilan bir metodolojidir.

— Proje performansini dlgmek icin kullanilan bir
yontemdir.

— Kapsam, maliyet ve zaman cizgilerini entegre ederek
performans temel cizgisini olusturur.




Maliyetlerin Kontroli

Araclar ve Teknikler

-~
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Planlanmi
Deger (PD

Gergekl
Mallye (SM)

Kiimiilatii maliyet

Kazamlmll)s)
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Veri Tarihi




Maliyetlerin Kontroli

Araclar ve Teknikler

Durum Tarihi
* ................... TGPE
>1 ™ ) (PB)

L

1.00 - » Temel Cizgi Plani
]
- TGPE
IR S e« > (PB)

<1

Kumalatif
MPE

Formiil:

Kalan cahigma (PB-KD)

= TGPE
Kalan finansman (PB-GM) veya (TTM-GM)




Planlanan Deger (PV): Herhangi bir is paketi ya da aktivite icin planlanmis ve onaylanmis butcedir.

Biitce (BAC): Projeyi tamamlamak icin planlanmis ve onaylanmis toplam proje butcesidir.

Kazanilmis Deger (EV): Herhangi gerceklestirilmis bir is paketi ya da aktivite icin butcesel olcum degerdir
(parasal acidan olusturdugu degerdir).

Gerceklesen Maliyet (AC): Projenin herhangi bir asamasinda gercekte yapilan maliyettir.

Zaman Cizelgesi Varyansi ZCV (SV): Kazanilan deger ile planlanan deger arasindaki farktir. Bu deger
projedeki zaman performansini gostererek zaman planinin oninde mi, yoksa gerisinde mi oldugunun
bilgisini verir. SV = EV - PV

Maliyet Varyansi MV (CV): Kazanilan deger ile gerceklesen maliyet arasindaki farktir. Bu deger projedeki
maliyet performansini gostererek, butcenin altinda mi, ustunde mi oldugunun bilgisini verir. CV = EV - AC

Zaman Performans Endeksi ZPE (SPI): Kazanilan degerin, planlanan degere orani ile ifade edilen zaman
performans endeksi, projenin zaman acisindan performansini yuzde olarak verir. Bu bilgi proje ekibinin
zamani ne kadar verimli kullandiginin gostergesidir. SPI = EV / PV

Maliyet Performansi Endeksi MPE (CPI): Kazanilan degerin, gerceklesen maliyete orani ile ifade edilen
maliyet performans endeksi, projenin maliyet acisindan performansini yuzde olarak verir. Bu bilgi projede

maliyetlerin ne kadar verimli yapildiginin gostergesidir. CPl = EV / AC



Tahmini Bitirme Maliyeti (Butgesi)

= EAC = BAC (Biitge) / CPI Bu formil, projenin o zamanda kadar olan performansi nasilsa bundan sonra da ayni
sekilde devam edecegi ongorultyorsa kullanihir (olumlu ya da olumsuz).

= EAC=AC + (BAC (Butge) — EV) Bu formul, o ana kadar olan maliyeti (olumlu ya da olumsuz) oldugu sekilde
kabul eder, ve gelecekte herhangi bir sapma olmadan bitcelendigi gibi devam edecegini 6ngorar.

= EAC = AC + (BAC (Biitge) — EV) / (CPI * SPI) Bu formiil o ana kadar gosterilen performansin bundan sonra da
aynen devam edecegi 6ngorildiugia zaman kullanilir,

Tamamlama icin Gerekli Maliyet TGM (ETC): Maliyet ve zaman varyanslarimizi hesapladiktan sonra projenin bitis
tarihine kadar ne kadar harcanaginin hesaplanmasi icin kullanilir.

= ETC =BAC (Butce) — EV (Proje performansinda sapma yoksa)
= ETC = EAC - AC (Proje performansinda sapma varsa)

Tamamlama i¢in Gerekli Performans Endeksi TGPE (TCPI) Kalan isi tamamlama maliyetinin, kalan bltceye orani
olarak ifade edilir ve projenin geri kalan kismindaki performansi belirlemek icin kullantlir. Iki ayri formala vardir:

= TCPI = (BAC (Biitgce) — EV) / (BAC (Biitgce) — AC) Proje ekibinin planlanan sekilde projeyi bitirmesi icin
gostermesi gereken verimlilik orani.

= TCPI = (BAC (Biitce) — EV) / (EAC— AC) Proje ekibinin tahmin edilen proje btitcesi (EAC) ile projeyi bitirmesi icin
gereken verimlilik orani.



Kazanilmis Deger Analizi

Formuller

EV =BAC * (Gercekte Tamamlanan Yuzde)
PV =BAC * (Planlanan Ylzde)

CV =EV-AC
CPI =EV/AC
SV. =EV-PV
SPI =EV/PV
EAC =BAC/CPI
ETC =EAC-AC

VAC = BAC—EAC
TCPI = (BAC — EV) / (BAC — AC) (BAC Bazl)
TCPI = (BAC — EV) / (EAC — AC) (EAC Bazl)
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